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1 Verwerken consult 
 
Ieder gegeven dat wordt vastgelegd in het Medisch Dossier moet worden vastgelegd via een 
Deelcontact. Dit zorgt er voor dat iedere journaalregel in het medisch dossier valt onder een 
episode en dat iedere handeling (verrichting) wordt vastgelegd in verband met de volledigheid 
van het dossier. 
 

1.1 Opzoeken medisch dossier patient  

 
Klik op de grote button linksboven met het logo van Promedico. Kies hierna voor Medisch 
dossier>>Zoeken.  
Een pop-up venster verschijnt om de patiënt op te zoeken. In het multizoek venster kunt u de 
achternaam of geboortedatum invullen alsmede in de velden Achternaam en Geboortedatum 
en klik op zoeken.  

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 Nieuw deelcontact 
 

Klik in het medisch overzicht van de patiënt linksonder op de button “nieuw deelcontact”.  
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1.3 Invullen deelcontact 
 

Elk deelcontact moet vastgelegd worden volgens 
de SOEP-codering waarbij de letters SOEP staan 
voor: 
Subjectief: Door patiënt gepresenteerde  
  klacht/hulpvraag 
Objectief: Bevinding van anamnese en  
  onderzoek 
Evaluatie: Diagnose of werkhypothese 
Plan:  Beleid  
Vul de SOEP-regels in en selecteer de juiste ICPC-
code en klik daarna op verder (zie figuur 1.4).  
Hoe u een ICPC-code moet invullen staat 
beschreven in hoofdstuk 1.3 Invullen ICPC-code. 
 

 

 

 

1.4 Invullen ICPC-code 
 

Een ICPC-code invullen kan op 3 manieren: 

• Vul de E-regel in. Klik na invullen op achter de ICPC-code. Op basis van wat 
genoteerd is in de E-regel (dit wordt ook als episodetitel toegevoegd aan de episodelijst) 
geeft Promedico een voorstel aan welke ICPC-code het gekoppeld kan worden. Door te 
klikken op de ICPC-code wordt deze ingevoerd bij dit deelcontact. 

• Laat de E-regel leeg, klik op achter de ICPC-code, vul het zoekcriterium in en klik op 
“Filteren”. Na het selecteren van de ICPC-code wordt automatisch de tekst die behoord 
bij de ICPC-code op de E-regel geplaatst. Deze tekst kan nog aangepast worden. 

• Klik onder Episode op een al bestaande episode. De E-regel, ICPC-code en episodetitel 
worden nu automatisch ingevuld. Hiermee wordt voorkomen dat een nieuwe episode 
wordt aangemaakt terwijl deze al bestaat in het Medisch Dossier van de patiënt. 
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1.5 Afronden deelcontact 
Indien de patiënt geen klachten meer heeft kan het consult afgehandeld worden.  
 

Klik op de button  (onder in het venster) en daarna op  . 
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2 Meerdere deelcontacten verwerken in 1 consult  
 

2.1 Nieuw Deelcontact 
 
In het medisch dossier klik op Nieuw Deelcontact. 

 

 

2.2 Consult  
Start een Consult en vul de SOEP regels in voor het 1ste deelcontact en koppel de klacht aan een 
ICPC-code en aan een nieuwe of bestaande episode.  
 
Indien de patiënt een 2e klacht heeft dan maak je in dit consult een 2de deelcontact aan. Klik 
daarvoor op Nieuw (linksboven in het venster bij deelcontacten). Vul de SOEP regels in en 
koppel de klacht aan een ICPC-code en aan een nieuwe of bestaande episode. 
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2.3 Afronden consult 
Indien de patiënt geen klachten meer heeft kan het consult met de meerdere deelcontacten 
afgehandeld worden.  

Klik op de button  (onder in het venster) en daarna op  . 
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3 Verrichtingen toevoegen aan een consult  
 

In een consult kunnen er verrichtingen uitgevoerd worden. Een verrichting wordt in het consult 
toegevoegd voordat een consult wordt afgesloten. Het is belangrijk om alle verrichten toe te 
voegen zodat de verrichtingen gedeclareerd kunnen worden aan de AZV.  
 

3.1 Start een Nieuw deelcontact 
Start een consult door op Nieuw deelcontact te klikken (linksonder in het venster) 

 
 

3.2 Consult invoeren 

Start een Consult en vul de SOEP regels in en klik op de button (onder in het 
venster). 
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3.3 Toevoegen Verrichtingscode 
Klik in het afrondvenster van het consult op de button Verrichting toevoegen (rechtsonder in 
het venster). Het venster Verrichting selecteren verschijnt waar je de verrichtingscode kunt 
opzoeken.  
 
Om een verrichting op te zoeken kun je in het veld van Omschrijving de verrichting invullen en 
vervolgens op de button Filteren klikken. Om de verrichting toe te voegen klik je op de juiste 
verrichting in het venster.  
Codes die starten met 01/ …. zijn verrichtingen die worden gebruikt voor AZV verzekerden.  
Codes die starten met 10/….. zijn verrichtingen die worden gebruikt voor particulieren.  
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3.4 Afronden Consult 

De verrichting is toegevoegd, klik op .  
Wanneer een niet juiste verrichting is toegevoegd kun je de verrichting verwijderen door op de 
‘prullenbak’ te klikken achter de verrichting, klik daarna op Opslaan.  
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4 Controle aantal toegevoegde verrichtingen 
 
Om te controleren of alle verrichtingen zijn toegevoegd in een bepaalde periode (dag, week, 
maand) kun je een rapportage uitdraaien van de toegevoegde verrichtingen.  
Ga daarvoor naar Rapportage -> Dagrapporten. 
Selecteer het rapport type Verrichtingen en de periode (maximaal 31 dagen) waarover het 
overzicht geproduceerd dient te worden. Klik op de button verder (onder in het venster).  

 

 

 

Het overzicht toont de verrichtingen per dag en per patiënt. 
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5 Wijzigen/verwijderen journaalregels 
 

5.1 Wijzigen journaalregel 
 

Open het Medisch dossier van de betreffende patiënt. In het overzicht van het medisch dossier 
klik je op de titel “Laatste journaalregels”. 

  

Het zoekresultaat van de journaalregels wordt getoond en je hebt de mogelijkheid om een 
deelcontact te openen door erop te klikken.  
 

 

Wanneer het deelcontact is geopend kun je wijzigingen uitvoeren. Daarna kan het deelcontact 
worden opgeslagen via “Verder” en daarna “Opslaan”. 
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5.2 Verwijderen journaalregel  
 

Wanneer het deelcontact is geopend heb je linksboven de optie “verwijderen” wanneer je hier 
op klikt worden de journaalregels verwijderd. 
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6 Verwijderen Episode 
 

6.1 Opzoeken episode 
Zoek het medisch dossier van de patiënt op en klik op “Episoden”. Alle episodes van de patiënt 
zijn nu zichtbaar. Zoek de episode op die verwijderd moet worden en klik hierop. 
 

 

 

6.2 Verwijderen Episode 
De episode wordt nu geopend. Onder in dit scherm kun je klikken op “verwijderen”. Wanneer je 
hierop klikt verwijder je de episode. 
 

 

 

Let op!! Een episode kan alleen verwijderd worden wanneer er geen deelcontacten aan 
verbonden zijn. 
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7 Switchen deelcontact/Medisch dossier 
 
Het is te allen tijde mogelijk om tijdens het invoeren van gegevens in een deelcontact het 
Medisch dossier van de patiënt in te zien.  
 
In het deelcontact bevindt zich linksonder de button “Naar medisch dossier”. Wanneer je hierop 
klikt kom je in het overzicht van het medisch dossier. Het is nu mogelijk om uitslagen, medicatie 
enz. te bekijken. 
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Vanuit het medisch dossier kunnen we op 2 manieren terug naar het deelcontact: 

• Via de button “Naar contact ….(naam patiënt) linksonder 

• Via het extra tabblad “Contact” rechtsboven 
 
Het deelcontact zal geopend worden en kan op de reguliere wijze worden afgerond. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


